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BÁO CÁO 

Kết quả thực hiện công tác tuyên truyền cải cách hành chính năm 2023 

 

        n     o    s  11   -     n    12                  xã v  

v    tu  n tru  n   n  t              n     n  tr n       n xã   ượn  Lon  năm 

2023. UBND xã   o   o tìn   ìn , k t qu  tr ển k    t       n n ư s u: 

I. CÔNG TÁC CHỈ ĐẠO, ĐIỀU HÀNH 

UBND xã  ã   ỉ   o C n    ứ  Văn  ó  v     n  t n xã p     ợp vớ   ùn  

các ban ngành l  n qu n tổ   ứ  tu  n tru  n, p ổ    n v    ươn  trìn  k   o    

CC C n ằm nân    o n ận t ứ  v  CC C   o  ộ  n ũ   n  ộ,   n    ứ .  ăn  

 ườn  t ờ  lượn  p  t són  tr n     p  t t  n  xã n ằm tu  n tru  n v    n  t   

           n     n    n  ộ  n ũ   n  ộ,     tổ   ứ  v  n ân dân    t  ể nân    o 

   u qu  tron     o d    v       qu  t   n  v   . 

II. KẾT QUẢ THỰC HIỆN  

1. Nội dung tuyên truyền 

- C   qu n   ểm,     trươn      Đ n ,    n  s   , p  p luật         nướ  v  

lãn    o xã v  CC C v  tìn   ìn , k t qu  tron  t       n C ươn  trìn  tổn  t ể     

       n     n  n   nướ        o n      -       ượ    n   n  t        qu  t s  

76/NQ-CP n     5 7          C  n  p   v  C ỉ t   s     C -TTg ngày 02/9/2021 

        tướn  C  n  p   v  v     ẩ  m n  t       n C ươn  trìn  tổn  t ể          

  n     n  n   nướ        o n      -      t   tỉn    ừ      n  u . 

-  u  n tru  n v   trò, tr    n   m lãn    o          ấp   , n ườ   ứn   ầu 

 ơ qu n   n     n       ấp, n ườ   ứn   ầu     tổ   ứ     n  tr  - xã  ộ      vớ  

n   m vụ tr ển k      n  t   CC C ở từn   ấp, n  n ,  ơn v , từn  lĩn  v  , lấ  

lợ      v  s      lòn      n ườ  dân l m t ướ   o   o    u qu    n  t   CC C. 
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- P ổ    n nộ  dun  l  n qu n k   o   , n   m vụ  ụ t ể tron  tr ển k  i, 

t       n   n   uộ  CC C n   nướ  n ư: C        t ể    ,          t   tụ    n  

   n , C        tổ   ứ   ộ m     n     n  n   nướ , C             ộ   n  vụ, 

C        t      n    n , Xâ  d n  v  p  t tr ển    n  qu  n    n tử,    n  qu  n 

s , C n  t     ỉ   o,    u   n  … 

-  ìn   ìn  tr ển k   , k t qu  v    t       n  ơ     một  ử , một  ử  l  n 

t  n  tron       qu  t t   tụ    n     n  t eo        n  s  6     8  Đ-CP ngày 

   4    8     C  n  p   v         n  s    7       Đ-CP n     6             

Chính ph  sử   ổ ,  ổ sun  một s     u            n  s  6     8  Đ-CP ngày 

   4    8     C  n  p   v  t       n  ơ     một  ử , một  ử  l  n t  n  tron  

     qu  t t   tụ    n     n ; Qu  t   n  s  468 QĐ-    n     7                

tướn  C  n  p   v  P   du  t Đ   n “Đổ  mớ  v    t       n  ơ     một  ử , một 

 ử  l  n t  n  tron       qu  t t   tụ    n     n ”; tu  n tru  n v    t  p n ận  ồ 

sơ, tr  k t qu       qu  t    C qu  d    vụ  ưu    n    n      t eo Qu  t   n  s  

45    6 QĐ-    n     9       6         tướn  C  n  p    ể t o    u k  n 

t uận lợ  n ất   o tổ   ứ ,    n ân, tìm   ểu t  n  t n v  sử dụn  d    vụ. 

- C     ươn  trìn ,    n  s    k u  n k    , t ú   ẩ  v    sử dụn  d    vụ 

  n  tr   tu  n tr n       n xã; k t qu  tổ   ứ  tr ển k    t       n        n  s  

45       Đ-CP n     8 4          C  n  p   v  t       n    C tr n m   

trườn     n tử v         n  s  87       Đ-CP n     8 7          C  n  p  . 

-  ìn   ìn  tr ển k        nộ  dun     n      ó    n     n , xâ  d n  v  

p  t tr ển C  n  p      n tử, C  n  p   s ,  ẩ  m n  ứn  dụn    n  n    t  n  

t n, trọn  tâm l  tr ển k     ó    u qu  C   n lượ  p  t tr ển C  n  p      n tử 

 ướn  tớ  C  n  p   s        o n      -    5,   n   ướn    n năm        n 

  n  t   Qu  t   n  s  94  QĐ-    n     5 6              tướn  C  n  p  ; 

tìn   ìn  tr ển k    C ươn  trìn    u ển  ổ  s  qu         n năm    5,   n  

 ướn    n năm       ượ    n   n  t   Qu  t   n  s  749 QĐ-TTg ngày 

   6              tướn  C  n  p  ; tìn   ìn  tr ển k    Qu  t   n  s   6 QĐ-

TTg ngày 06/01/2023         tướn  C  n  p   p   du  t Đ   n p  t tr ển ứn  

dụn  dữ l  u v  dân  ư,   n  d n  v  x   t       n tử p ụ  vụ   u ển  ổ  s  qu   

          o n 2023 -    5, tầm n ìn   n năm     .  ìn   ìn  tr ển k   , xâ  d n , 



 o n t   n v  k t n   l  n t  n     t  n  t  n  t n   o   o     xã vớ     t  n  

t  n  t n   o   o      u  n, tìn   ìn  t       n v     ử , n ận văn   n    n tử 

tron     t  n    n     n  n   nướ  t eo qu    n  t   Qu  t   n  s   8 QĐ-TTg 

n       7    8         tướn  C  n  p  . 

- Tình hình ho t  ộn       ộ m     n     n  n   nướ :  ìn   ìn  tr ển k    

Luật  ổ   ứ  C  n  p   năm    5, Luật  ổ   ứ     n  qu  n     p ươn  năm 

   5, Luật sử   ổ ,  ổ sun  một s     u     Luật  ổ   ứ  C  n  p   v  Luật  ổ 

  ứ     n  qu  n     p ươn  (năm    9). V    r  so t,    u   ỉn    ứ  năn , 

n   m vụ, qu  n   n v     tr    n  ộ   n    ứ    m   o  ún  t eo qu    n ; phân 

lo       ban ngành l m  ơ sở x     n  tổ   ứ   ộ m   p ù  ợp; tìn   ìn , k t qu  

tr ển k               n  vụ,   n    ứ . C   qu    n      p  p luật v  qu n lý, 

tu ển dụn , sử dụn , k en t ưởn , kỷ luật     vớ    n  ộ,   n    ứ  tron     

t  n    n     n ; qu  n, n  ĩ  vụ v  tr    n   m       n  ộ,   n    ứ  tron  

t       n   n  vụ, n   m vụ,  ặ     t l  tron       qu  t   n  v      o    n ân, tổ 

chứ , do n  n    p. 

-  ập trun  tu  n tru  n C ỉ t   s   4 C -    n     7 6    9         

tướn  C  n  p   v  tăn   ườn    o   m  n to n,  n n n  m n  v   Đ   n “P  t 

tr ển d    vụ    t   t  n  m n  tr n       n tỉn    ừ      n  u    n năm     , 

  n   ướn    n năm    5” vớ  mụ  t  u “ ân    o   ất lượn   uộ  s n      

n ườ  dân v   o t  ộn          do n  n    p t  n  qu  v     p dụn    n  n    

s  v  tru  n t  n   ể  ỗ trợ      qu  t k p t ờ ,    u qu      vấn     ượ  n ườ  

dân, do n  n    p qu n tâm n ư: G  o t  n ,   t ,    o dụ ...;   m   o mọ  n ườ  

dân  ượ   ưởn  t ụ     d    vụ   n  một      n  n    ón , t uận t  n”. 

- P ổ    n,  ướn  dẫn n ườ  dân sử dụn      ứn  dụn     t   t  n  m n  

n ư: Giám sát p òn     n  d      n  ...  ặ     t   ú trọn  tu  n tru  n v  ứn  

dụn  d    vụ p  n  n     n trườn   ể n ườ  dân   ểu v  t  m     t       n. 

2. Các hình thức tuyên truyền 

a) Tuyên truyền CCHC trong nội bộ tại cơ quan 

UBND xã  ã xâ  d n      o    tu  n tru  n CC C,   ú trọn    n  t   tr ển 

k    lồn    ép  ư  nộ  dun  tu  n tru  n CC C v o      uộ   ọp    o   n   n  



t  n , quý.  ổ   ứ    n     ,   o   o k t qu    n  kỳ v       xã,  ồn  t ờ   ư  nộ  

dun  n   v o t  u       n        ất lượn   o t  ộn      UBND xã năm   23. 

   m   t   n  k   , m n           t   tụ    n     n  v  treo     k ẩu    u 

tu  n tru  n t    ộ p ận t  p n ận v  tr  k t qu  xã t o    u k  n t uận lợ  n ất 

  o tổ   ứ ,    n ân  ó t ể tr   ứu, tìm   ểu t  n  t n. 

         n lồn    ép tu  n tru  n, nân    o n ận t ứ      CBCC v  tăn   ườn  

kỷ  ươn , kỷ luật   n  vụ,   n  t      m s t, k ểm tr  tron   ơ qu n,  ơn v   ượ    ú 

trọn  tr ển k    t  n  qu      văn   n qu    n ,  ướn  dẫn,      uộ  k ểm tr . 

b) Tuyên truyền trên Trang Thông tin điện tử của xã 

Tr n  t  n  t n    n tử xã  ã l m t t   n  t    ư  t n v    n  t   CC C. S  

lượn  t n      ăn  tr n   u  n mụ  CC C     tr n  t  n  t n    n tử xã có 75 tin. 

Nhìn chung,   n  t   tu  n tru  n v  n   m vụ            n     n  tron  năm qu  

 ượ  t  p tụ   ẩ  m n  vớ  nộ  dun  t   t t   ,  ìn  t ứ  p on  p ú. Qu   ó,  óp 

p ần nân    o n ận t ứ           ấp,     n  n ,         p ươn  v  to n t ể n ân 

dân v             n     nh.  

c) Thực hiện công tác tuyên truyền trực quan CCHC 

 ron  năm     ,      xã   n  t   tu  n tru  n CC C  ã  óp p ần tăn  

 ườn  nân    o n ận t ứ , tr    n   m tổ   ứ  t       n k   o    CC C   n  năm 

    xã     vớ    n  ộ,   n    ứ  tron  qu  trìn  t    t     n  vụ; nân    o n ận t ứ  

    mọ  tần  lớp n ân dân v  ý n  ĩ , tầm qu n trọn , nộ  dun  v  mụ  t  u, n   m vụ 

  n  t              n     n  n   nướ ,          t   tụ    n     n  (   C),  óp p ần 

tham gi     m s t qu  trìn  t    t     n  vụ       n  ộ,   n    ứ ; t o s    u ển    n 

t       , rõ nét v  CC C tron  năm      v      năm t  p t eo.  

III. HẠN CHẾ, KHÓ KHĂN VÀ NGUYÊN NHÂN 

1. Hạn chế, khó khăn 

  n   n  n ữn  k t qu    t  ượ ,   n  t   tu  n tru  n CC C tron  năm 

     vẫn  òn tồn t   một s    n    , k ó k ăn s u: 



- C n  t   p     ợp   ữ      ban ngành tron    n  t   tu  n tru  n CC C 

 òn t   u   ặt   ẽ, t ườn  xu  n n n    u qu  tu  n tru  n,    o dụ    ư  sâu 

rộn ,  ồn   ộ. 

-  ộ  dun  tu  n tru  n CC C vẫn  òn  ơn    u, t n  t u  t p ụ    ư    o, 

      u tập trun  n ữn  mặt t       , ưu   ểm,   ư  n u  ượ  n ữn  mặt t  u    , 

  n     v  CC C.  ìn  t ứ  tu  n tru  n p ụ  vụ CC C  òn sơ s  ,  ơn    u, 

một s   ìn  t ứ   ơn    n vẫn   ư   ượ  k    t    tr  t  ể. 

- C ư  k    t      t  ượ  t  m năn  v     u qu  tu  n tru  n CC C thông 

qu      tr n  m n  xã  ộ  n ư: Zalo, facebook, youtube  òn n   u k ó k ăn,  ất 

 ập, n ữn  t  m năn  từ n ữn  tr n  m n  n   vẫn   ư   ượ  k    t    t t v  

   u qu ,   ất lượn . 

2. Nguyên nhân 

 r    n   m, qu  t tâm     n ườ   ứn   ầu     một s   ơ qu n,  ơn v  

  ư  t ể    n rõ qu  t tâm tron  v      ỉ   o, tổ   ứ  t       n CC C;   ư  

qu  t l  t, m n  d n tron  t       n CC C. 

  ận t ứ      một  ộ p ận   n  ộ,   n    ứ    ư   ún  mứ ,  ầ     v      

cách hành chính.  

S  p     ợp   ữ        n n  n  v  tu  n tru  n v  CC C t   u s   ồn   ộ 

n n    u qu    ư    o. 

IV. MỘT SỐ NHIỆM VỤ TRỌNG TÂM NĂM 2024 

1.  r n  ơ sở     C ươn  trìn ,      qu  t v    n  t   CC C tron       

 o n mớ ,      xã sẽ t  p tụ   ẩ  m n    n  t   tu  n tru  n CC C tr n     

bàn xã, tron   ó   ú trọn    n v    tu  n tru  n tr n  r n  t  n  t n    n tử.  

2.   m s t     o    CC C     huy n v  tìn   ìn  t    t          p ươn  

 ể xâ  d n      o    tu  n tru  n CC C     xã năm    4 vớ  n   u  ìn  t ứ  

   d n , p on  p ú  ơn. 

3.   ườn  xu  n tăn   ườn  k ểm tr ,    m s t v    t       n   n  t   

tu  n tru  n, nân    o    u qu   o t  ộn        c ban ngành p ụ  vụ k p t ờ      

n u  ầu    n    n      n ườ  dân;    n  t  m n ũn , p   n   , s    n  ễu tron  



t  p n ận v       qu  t       n  v        dân v  do n  n    p. 

4. Các ban ngành  ần      ộn   ơn nữ  tron    n  t    un   ấp t  n  t n v  

tìn   ìn  t       n CC C. Qu   ó, tu  n tru  n, qu n tr  t,    o dụ   ể   n  ộ   n  

  ứ  v  quần   ún  n ân dân n ận t ứ   ún   ắn,  ầ     v  CC C, p     o      

       n     n  l  n   m vụ  ấp       ó t n    ất  ột p   v o p  t tr ển   n vữn . 

5.  ăn   ườn  ứn  dụn    n  n    s , tru  n t  n  tron    n  t   tu  n tru  n 

v             n     n , p  t  u  v  k    t     ó    u qu      t  n         m n  xã  ộ  

 ó n   u n ườ  dùn  tron  v    tu  n tru  n v      nộ  dun             n     n . 

6. P ổ    n     vấn     ần    t l  n qu n   n      ướ  t       n    C,   ú 

trọn  một s  lĩn  v         u n ư: Đất    ,  o t  ộn  xâ  d n , t  n  lập v   o t 

 ộn       ộ k n  do n ,  ộ t   ,… 

 Trên đây là báo cáo kết quả triển khai, thực hiện công tác tuyên truyền cải 

cách hành chính năm 2023 của UBND xã Thượng Long./. 

 

Nơi nhận: 
- C  v  PC        u  n; 

- C   ban ngành, CBCC; 

- Lưu: V .  

 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 
 

 

Phạm Văn Núy 
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