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Poc lap - Tw do - Hanh phic

Thuong Long, ngay 21 thang 9 nam 2020

BAO CAO

TINH HINH TIEP NHAN, GIAI QUYET VA TRA KET QUA
GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH THEO CO CHE MOT CUA,
CO CHE MOT CUA LIEN THONG

Quy Il nam 2020

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

’ Thuc hién ché d6 bao cao Quy III’, UBND xa Thugng Long téng hop tinh hinh
tiép nhén, giai quyet TTHC theo co ché mot cira va mot cua lién thong tai Bo phan
TN&TKQ trong thoi gian tir: Ngay 13/6/2020 deén ngay 16/9/2020.

1. Tinh hinh tiép nhén, giai quyét:

a) S6 hé so gidi quyét nhiéu ngay

S6 ho so gidi quyét nhiéu n

gay (phai ghi phiéu tiép nhan)

Ho so x o ar ... | HOsO
A .| HOo so da giai s
A nhan (trong ky &t dang giai
) Ho so chua  hao c40) quy quyét |Ghi
TT Linh vuc iai .
: giai 2 chu
quyét(ruoe| o | Tiep | P Y N P
ky béo céo) ongl nhan |Trwdéc/Dung| Tré|Dung|Treé
so |ngay thi| hen | hen [hen| hen [hen
7(néu co)
01 [Bao trg xa hoi 0 16 0 0 0 |]0|16 |0
03 | Dit dai 0 12 0 6 | 1 ]1]41]0
04 [H6 tich 0 14 0 14 0O ]0| O[O
05 |Linh vic Y té 0 10 0 10 0O ]0| O[O
Tong cong 0 52 0 30 1 11200
b) Sé hé so gidi quyét trong ngay
S6 ho so giai quyét trong ngay Ghi
TT Linh vuc Téngss | Cidi quyét trong Piing | Tré chii
g ngay thie 7(Néu c6) | hen hen
01 | Ho tich 11 0 11 0
02 | Ching thuc 109 0 109 0
Téng céng 120 0 120 0




Tong s6 hd so giai quyét nhiéu ngay va ho so giai quyét trong ngay la
172 hd so. Trong do:

- Téng 56 ho so da gidi quyét la 152, ty 1¢:

+ Trudc hen: 19,73%

+ Pung hen: 79,6%

+ Tré hen: 0,65%

- Tong sb ho so dang giai quyét 1a 20, ty 1¢:

+ Dlng hen: 100%

+ Tré hen: 0 %

2. T6ng s6 danh gia cua to chirc, c4 nhin:

Thuc hién ché do bao cao Quy 11, B phan tiép nhan va tra két qua xa tong hop
y kién danh gia cta to chtic, ca nhan vé qua trinh giai quyét TTHC theo co ché mot
clra, co ché mot cira lién thong tai BO phan tlep nhéan va tra két qua da t1ep nhan 52
phiéu danh gia mic d6 hai long cta to chirc, c4 nhan trong tong so 172 ho so di giai
quyét(chiém ti 1¢ 30,23%), cu thé nhu sau:

S6 phiéu S6 phiéu

T N3i dung khao st cithai | S0 PNIEU | ang hai | G
: \ hai long chu
long long
01 Noi dén tiép cua Bo phan Tiép 49 3 0

nhin va Tra két qua.

Thai d6 phuc vu, hwong dan giai
02 | quyét tht tuc hanh chinh cia B 43 9 0
phan Tiép nhin va Tra két qua
Thai d6 phuc vu, hwéng dan giai
03 | quyét tht tuc hanh chinh ctia Bd 43 9 0
phin Tiép nhin va Tra két qua
Thoi gian xtr Iy, hoan tra két qua
gidi quyét thi tuc hanh chinh
Ho6 so thi tuc hanh chinh cin

05 | ... M 52 0 0
glal quyet.

04 42 10 0

Trén day 1 két qua bao cdo Quy 111 trong qué trinh tiép nhan, giai quyét TTHC theo co
ché mdt ctra va mot cura lién thong tai BO phan TN&TKQ xa Thuong Long.
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-LuuBo phan TN&TKQ. L& Minh Khanh
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