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XA THUQNG LONG Doc lap — Tw do — Hanh phic
S6: 100 /BC-UBND Thuong Long, ngay 27 thang 8 nam 2020
BAO CAO

Két qua giai quyét TTHC va khio sat mirc d§ hai long thang 8 nam 2020
(T ngay 13/7/2020 den 13/8/2020)

7 Thue hién Quyét dinh 2709/Qb-UBND ngay 17 thang 11 nam 2017 cua
Uy ban nhan dan Tinh Thura Thién Hué vé viéc ban hanh quy dinh khao sat lay y
kién murc d¢ hai long trong giai thu tuc quyét hanh chinh co quan, don vi trén
dia ban tinh. UBND x& Thuong long bao cao két qua giai quyét ho so TTHC va
khéo sat mirc do hai long thang 8 nam 2020 nhu sau:

Tir ngdy 13/7/2020 dén 13/8/2020 BO phan tiép nhan va tra két qua xa
Thuong long dé tiép nhén, giai quyet 44 ho so va lay phi€u khao sat danh gia
murc do hai 1ong cta té chure, ¢4 nhan.

- S6 ho so tiép nhan va giai quyet 44 ho 50. Trong do, da hoan thanh 43
ho so va c6 01 ho so dang giai quyét trong han; gom:

+ Linh vuc Bao trg xa hoi: 0 hd so;

+ Linh vuc Ho tich: 12 hd so;

+ Linh vuc Chimg thuc: 28 hd so;

+ Linh vuc Dat dai: 04 ho so. Trong d6: 01 hd so dang giai quyét.

- 86 ho so da lay phicu khao sat danh gia muc d¢ hai 10ng tinh trén ho so
da giai quyéet hoan thanh 43 phiéu dat 100%.

Mirc do

Tiéu chi danh gia -
So luwgng| Ty 1€

RAt hai long 41  [95,34%

Noi don tiép cua BO phan Tiép

, - :
nhn va Tra két qua. Hai long 2 |466%

Khéng hai long - -

N RAt hai long 41  [95,34%
Thai do phuc vy, hudng dan giai

quyét thu tuc hanh chinh ciia Bo [Hai 1ong 2 4,66%
phan Ti€p nhan va Tra két qua

Khéng hai long - -




Rat hai long 43 100%

Thai do tiép nhan, tra két qua
giai quyét tha tuc hanh chinh cta [Hai long - -
ong/ba ti€ép nhan

Khéng hai long - -

Dung hen 43 100%

Thoi gian xi 1y, hoan tra két qua

gidi quyét tha tuc hanh chinh Can giam giay to : -

Phurc tap - -

Don gian 43 100%

Ho so tha tuc hanh chinh can giai

2 CAn giai gidy to - -
quyet. sl slay

Phuec tap - -

Trong thang 8 nim 2020 khong c6 don thu, phan anh, kién nghi, khiéu
nai t6 cdo cua to chic va cong dan vé giai quyét cac thu tuc hanh chinh tai dia
phuong./.
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