UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN NAM DONG Pgc lap - Tw do - Hanh phuc

$6: 1091/UBND-NV Nam Péng, ngay 24 thang 8 nam 2020
Vv chan chinh va day manh thuc hién
cbng tac cai cach hanh chinh
Kinh gr:
- Cac co quan, don vi truc thuoc UBND huyén;
- UBND céc x4, thi tran.

Trén co s& Thong bao sb 122/TB-UBND ngay 21/8/2020 cia UBND
huyén vé két luan kiém tra cong tac cai cach hanh chinh, kiém soat tha tuc hanh
chinh, hé thdng quan ly chat lugng theo tiéu chuan quéc gia TCVN ISO
9001:2015 va thuc hién y kién chi dao niam 2020 tai cic co quan chuyén mén
thuoc UBND huyén va UBND céc x4, thi tran; nham tiép tuc d¢iy manh céng tac
cai cach hanh chinh trén dia ban huyén, UBND huyén yéu cau cac co quan, don
vi truc thudoc UBND huyén va UBND cac x4, thi tran tap trung thuc hién nhitng
noi dung sau:

1. Cac co quan, don vi trgc thugc UBND huyén

a) Nang cao vai tro, trach nhiém ciaa Thu truong co quan, don vi trong
viéc chi dao cong tac cai cach hanh chinh tai co quan, don vi minh. Nghiém tuc
trien khai thuc hién ké hoach cai cach hanh chinh hang nam cia UBND huyén.

b) Thuong xuyén ra soat, hé théng hoa cac van ban quy pham phap luat
cta co quan, don vi tham muu UBND huyén; dong thoi tham muu ban hanh van
ban quy pham phép luat dam bao dting quy dinh.

¢) Tang cuong cong tac kiem tra nham chan chinh ky cuong, ky luat hanh
chinh, khong khen thudng doi vai nhitng ca nhan chua nghiém tuc, nhiing nhieu
khi thuc hién tiép nhan va giai quyét ho so thu tuc hanh chinh.

d) Thuong xuyén cap nhat cac tha tuc hanh chinh méi ban hanh, sta doi,
b sung thudce linh vuc caa co quan, dong thoi cung cap cho Trung tdm Hanh
chinh cdng huyén dé kip thoi cong khai, niém yét. Ra soat cac tha tuc hanh
chinh thudc linh vuc ciia co quan dé kip thoi kién nghi cip c6 tham quyén béi
bo, stra doi, bo sung; thuc hién cac thu tuc hanh chinh theo quy trinh 1SO
9001:2015 dam bao ding quy dinh.

d) Thuc hién nghiém tdc viéc van hanh va khai thac cac phan mém ding
chung theo quy dinh cua UBND tinh; ap dung nghiém tuc viéc su dung chi ky
s6 d6i voi van ban ma co quan, don vi minh ban hanh.

e) Tang cuong hudng dan UBND céc x4, thi tran vé ndi dung céc tha tuc
hanh chinh thudc linh vuc cia co quan, don vi phu trach; thuc hién nghiém tac
ché do thong tin béo céo.

g) Ban hanh muc tiéu chat lwong va tién hanh danh gia muc tiéu chét
lrong cda co quan, don vi dam bao dtng quy dinh.

h) Thuong xuyén cung cap tin bai thudc linh vuc quan Iy cia co quan,
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don vi trén Cong thong tin dién tar huyén da dugc UBND huyén giao.

i) D6i voi nhitng co quan dugc kiém tra vé cong tac CCHC trong nim
2020: Khan truong dé ra va thuc hién cac giai phap nham khic phuc nhiing ton
tai, han ché da chi ra tai Bién ban kiém tra va Bao cdo sé 04/BC-DKT ngay
20/8/2020 cua Poan kiém tra; béo céo két qua vé UBND huyén (qua Phong Noi
vu) truéc ngay 20/9/2020 dé tong hop bao cao UBND huyén.

2. UBND céc x4, thi tran

a) Lanh dao UBND cac x4, thi tran can tap trung chi dao thuc hién tét
cong tac cai cach hanh chinh tai dja phuong; doéng thoi ddy manh viéc ap dung
cac phén mém dung chung theo quy dinh dé bao dam thdng nhat, ddng bo hoa
hé théng cong nghé thong tin trén toan huyén; quan tdm cong tac khen thuong,
biéu duong d6i Vi cac can bd, cong chirc da c6 thanh tich trong hoat dong cong
tac cai cach hanh chinh cua don vi.

b) Thuong xuyén kiém tra, ra soat, hé thong héa van ban quy pham phap
luat theo quy dinh tai Luat Ban hanh vin ban quy pham phép luat, Nghi dinh s6
34/2016/NDB-CP ngay 14/5/2016 cua Chinh phu; ban hanh cac van ban quy
pham phép luat ddm bao ding quy dinh.

C) Chu tri, ph01 hop vai cac ban, nganh, doan thé dé thuc hién t6t hon vige
tuyén truyén phd bién gido duc phap ludt; can co nhleu hinh thirc tuyén truyén
phong pht hon, bién soan cac ndi dung tuyén truyén ngan gon stc tich dé tuyén
truyén qua loa phat thanh, trén Trang thong tin dién tir xa.

d) Piéu chinh Bang niém yét thi tuc hanh chinh theo dung quy dinh tai Phu
luc IV Théng tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 Vin phong Chinh phi;
kip thoi niém yét céc tha tuc hanh chinh duoc stra ddi, bo sung, bai bo, ban hanh
méi cac linh vuc thuoc tham quyén giai quyét caa cap xa; dam bao 100% thu tuc
hanh chinh dugc tiép nhan va giao tra két qua tai Bo phan Tiép nhan va tra két
qua cap xa; thuong xuyén ra soat cac tha tuc hanh chinh thugc tham quyén giai
quyét cia UBND cap x4; sau khi ra soét phat hién cac van dé can sira doi, bo sung
hodc diéu chinh kién nghi cap c6 tham quyén stra doi, b6 sung cho pht hop véi
tinh hinh thyc té (can c6 phuong 4n don gian héa TTHC). Cong khai dia chi, sd
dién thoai va ndi dung hudéng dan thuc hién tiép nhan phan anh kién nghi cua ca
nhan t6 chirc theo quy dinh tai Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017
va lap so phan anh kién nghi cho cong dan, t6 chic ding quy dinh.

d) Chi dao Bo phan tiép nhan va tra két qua thuc hién dung cac quy trinh tiép
nhan, giai quyét va giao tra két qua theo co ché mot cira, mot cira lién théng duoc
quy dinh tai Quyét dinh s6 34/2019/QD-UBND ngay 13/6/2019 cia UBND tinh.

e) Thuc hién nghiém tic ché do bao cao dinh ky quy, sau thang, nim vé
cdng tac cai cach hanh chinh, cong tac kiém soét tha tuc hanh chinh, cong tac
tuyén truyén cai cach hanh chinh theo ké hoach cua UBND huyén.

g) Lap hd so CBCC va nhiing ngudi hoat dong khdng chuyén trach tai
don vi dam bao dung quy dinh.

h) Thuc hién nghiém tlc viéc van hanh va khai thac cac phan mém ding
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chung cua UBND tinh, bao dam 100% can b¢, cdng chirc s dung hop thu cong
vy, sir dung thanh thao cac phan mém dung chung va khai thac thuong xuyén
cac chire nang thong ké phuc vu theo doi, chi dao diéu hanh va tham muu.

1) Tang cuong dang tai tin bai 1én Trang thong tin dién tir cua xd; xay
dung muc tiéu chit lugng va danh gia muc tiéu chét luong dinh ky dam bao
ding quy dinh.

k) Khan trrong dé ra va thuc hién céc giai phap nham khic phuc nhiing
tén tai, han ché da chi ra tai Bién ban kiém tra va Bao cdo s6 04/BC-DKT ngay
20/8/2020 cua Poan kiém tra; béo céo két qua vé UBND huyén (qua Phong Noi
vu) truéc ngay 20/9/2020 dé téng hop béo cdo UBND huyeén.

3. Giao trach nhiém cho cac co quan, don vi
a) Phong Noi vu huyén

- Tang cudng cong tac kiém tra, phlc tra viéc thuc hién ky cuong, ky luat
hanh chinh; danh gia viéc thuc hién nhiém vy, quyén han cia CBCCVC nham
nang cao y thuc, to chic Ky cwong, ky luat hanh chinh, chan chinh kip thoi
nhitg co quan, don vi, dia phwong con han ché, thiéu sot.

- Huéng dan cac co quan, don vi, UBND céc x4, thi tran diang ky nhu cau
dao tao, boi dudng CBCCVC theo ké hoach hang nam cta huyén, dé c6 huéng
dao tao boi dudng nham nang cao trinh d6 chuyén mén ciing nhu chat luong
cong viéc.

- Chu tri phdi hop Vvéi cac co quan, don vi co lién quan cin cir két qua
kiém tra dé xem xét danh gia, xép hang chi sé cai cach hanh chinh cua céc
phong ban chuy&n mén truc thuoc UBND huyén va UBND céac x4, thi trdn nim
2020 va lam co s& quan trong dé danh gia két qua thuc hién cong tac cai cach
hanh chinh hang nam va co s& danh gia CBCCVC va binh xét thi dua, khen
thuéng hang nam.

- Theo ddi, kiém tra viéc thuc hiép cﬁ,a cac co quan chuyén moén truc
thugoc UBND huyén, UBND céac x4, thi tran doi vdi cac nhiém Vuodu’qc giao tai
Cong van nay; bao cao Chu tich UBND huyén cac truong hop trién khai khong
bao dam va dé xuat bién phép xu ly theo quy dinh.

b) Phong Tw phdp huyén

Tang cuong huéng dan vé nghiép vu trong viéc xay dyng, ban hanh, kicm
tra, ra soat, hé thong hda cac van ban quy pham phép luat do Hoi dong nhan dan
va Uy ban nhan dan céc cap ban hanh dam bé9 trinh tu, thu tuc, tham quyén; dac
biét 1a do1 ngli cong chirc Tu phap - HO tich cap xa.

c) Van phong HPDND va UBND huyén

- Tang cuong hudng dan cac co quan, don vi trong viéc ra soat, danh gia

cac thu tuc hanh chinh; dong thoi trién khai thuc hién tt cong tac kiém soat th
tuc hanh chinh.

- Tiép tuc trién khai, theo di va huéng dan viéc thuc hién cac ph::in mém
dung chung, hop thu dién tir cong vu, Trang thong tin dién tir cap huyén, cap X4,
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té)ng hop tinh hinh hoat dong cua cac dia phuong bao cao UBND huyén va dé
xuat giai phap nham day manh tng dung cong nghé thong tin trong hoat dong
chi dao, di€u hanh cta cac co quan, don vi.

d) Trung tam Hanh chinh cong huyén

- Tang cudng cong tac kiém tra, giam sat viée tiép nhan va tra két qua tha tuc
hanh chinh theo co ché mot ctra, mot ctra lién thdng cua cac co quan, don vi tai
Trung tdm Hanh chinh c6ng dam bao ding trinh tu, thoi gian theo quy dinh.

- Thuong xuyén theo doi, hudng dan, hd tro cho Bo phan Tiép nhan va tra
két qua hién dai cap xd trong viéc niém yét cac thi tuc hanh chinh thudc tham
quyén tai bang niém yet va trén Trang thong tin dién tr ctia don vi; viéc dong
b, s6 hoa va giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cira lién
thdng dam bao dung quy dinh.

~d) Phong Van héa - Thong tin huyén va Trung tam Van héa - Thong tin va
Thé thao huyén

- Tang cuong tuyén truyen cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban
huyén; chi trong tuyén truyén cac thu tuc hanh chinh duoc tiép nhan, giai quyét
va tra két qua tai Trung tdm Hanh chinh cong huyén va Bo phan Tiép nhan va
tra két qua cap xa.

_ - Thuong xuyén huéng dan, hé trg cac co quan, don vi trong viéc tuyén
truyén cOng tac cai cach hanh chinh chu trong noi dung, hinh thic tuyén truyén
dam bao dung theo ké hoach da dé ra.

e) Phong Tai chinh - Ké hoach huyén

Hudng dan cac co quan chuyén moén thuoéc UBND huyén va UBND cac xa
thue hién co ché ty chi theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cua
Chinh phua vé bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh d6i véi cac co quan hanh
chinh nha nuéc; Nghi dinh s§ 117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 caa Chinh pha
stra d6i, bo sung mot s6 diéu Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP va céac van ban lién
quan dén kinh phi cap cho cdng tac cai cach hanh chinh ndm 2020 va nhing nim
tiep theo.

Nhan dugc cong van nay dé nghi cac co quan, don vi, dja phuong nghiém
tuc trién khai thuc hién./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; *

- Thuong truc HDND huyén; CHU TICH

- CT va cac PCT UBND huyén;

-Luu: VT, NV.

Tran Quéc Phung
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