UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH THUA THIEN HUE Péc 1ap — Tu do — Hanh phiic
Sé: 1691/QD-UBND Thira Thién Hué, ngay 12 thang 7 nim 2021
QUYET PINH

Phé duyét DPé an “Phat trién nganh du lich tinh Thira Thién Hué
thanh nganh kinh té miii nhon”

UY BAN NHAN DAN TINH

Can cir Ludt Té chirc Chinh quyén dia phirong ngay 19 thang 6 nam 2015;

Can cir Ludt sira doi, bo sung mot s6 diéu ciia Ludt To chire Chinh phu va
Ludt Té chire Chinh quyén dia phuong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cir Nghi quyet s6 08-NQ/TW, ngay 16 thang 01 nam 2017 cua Bo
Chinh tri vé phdt trién du lich tré thanh nganh kinh té miii nhon;

Can cir Nghi quyét s6 54-NQ/TW, ngay 10 thing 12 nam 2019 ciia B6
Chinh tri vé xdy dung va phdt trién tinh Thira Thién Hué dén nam 2030, tam
nhin dén ndam 2045;

Can cwr Quyet dinh sé 1685/QD ITg ngay 05 thang 12 nam 2018 cua Thu
twong Chinh phu vé > phé duyét dé an “Co cdu lai nganh du lich déap iing yéu cau
phat trién thanh nganh kinh té miii nhon”;

Can cir Nghi quyét s6 03-NQITU, ngay 08 thang 11 niam 2016 cua Tinh iy
tinh Thira Thién Hué ve phat trién du lich - dich vu giai doan 2016-2020, tam
nhin dén nam 2030;

Can cir Nghi quyét sé6 04-NQ/TU, ngay 24/5/2021 cia Tinh 1y vé xdy
dung Thira Thién Hué xirng tam la mét trong nhitng trung tam 1ém, ddc sdc ciia
ca nuoc, khu vee Dong Nam A vé van héa, du lich giai doan 2021-2025 va tam
nhin dén nam 2030;

Can cit Ké hoach sé 60/KH-UBND ngay 28 thing 02 nam 2020 ciia
UBND tinh Thira Thién Hué vé trién khai Chwong trinh hanh déng cua Tinh uy
thwe hién Nghi quyét s6 54-NQ/TW ciia Bé Chinh tri vé xdy dung va phdt trién
Thira Thién Hué dén nam 2030, tam nhin dén nam 2045;

Can cir Ké hoach so 281/KH-UBND ngay 26 thing 12 nam 2020 ciia
UBND tinh Thira Thién Hué vé trién khai Chwong trinh phdt trién vin héa, du
lich - dich vu tinh Thira Thién Hué nam 2021.

Theo dé nghi ciia Gidm doc S6 Du lich.

QUYET PINH:
Piéu 1. Phé duyét Dé an “Phét trién nganh du lich tinh Thira Thién Hué
thanh nganh kinh té miii nhon”, véi cic ndi dung cu thé nhu sau:
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1. Quan diém, muc tiéu, chi tiéu
a) Quan diém

Phat trién du lich tinh Thira Thién Hué tro thanh nganh kinh té mili nhon
1a dinh huéng chién luoc quan trong dé phat trién kinh té - xa hoi, tao dong luc
thuc day Sy phat trién cua cac nganh, linh vuc khéac, pht hop Véi yéu cau, dinh
huéng tai Nghi quyét s6 54/NQ-TW ngay 10/12/2019 cua Bo Chinh tri vé xay
dung va phat trién tinh Thira Thién Hué dén nam 2030, tam nhin dén nam 2045.

Tap trung phat trién du lich tinh Thira Thién Hué xtng tim 1a mét trung
tam du lich chat luong cao, tiéu biéu cua mot Co do lich sir, mot thanh phé di
san cap qudc gia cua Viét Nam; véi cac san pham van hoa nghé thuat truyén
théng doc dao, hap dan; gan voi mot do thi sang tao vin hoa hién dai, thanh phd
Festival dac trung cua Viét Nam.

Phat trién du lich thyc su thanh nganh kinh té dich vu tong hop, co tinh
lién nganh, lién ving, ¢ trong tam, trong diém, hiéu qua, co thuong hi¢u, co
kha ning canh tranh, xa hoi héa cao va chu trong cong tac bao ton va phat huy
gia tri van hoa mot cach hiéu qua nhat; ting cuong lién két trong nudc va quoc
té, chu trong lién két gitta nganh du lich véi cac nganh, linh vuc khac trong
chudi gié tri hinh thanh nén cac san pham du lich.

Phat trlen du lich thong minh dya trén nén tang chuyén doi so, du lich
xanh dam bao 6n dinh, bén vimg, chuyén nghiép, co trong tim, trong diém, c6
thuong hiéu va kha nang canh tranh cao, phat huy vai tr6 trung tam cua hé théng
doanh nghiép, su tham gia tich cuc cta cong déng dan cu, su phoi hop lién
nganh trong chudi gia tri tao nén san pham du lich. Bao ton va phat huy t6i da
cac di san vin hoa va cac gia tri truyén thong nham phuc vu phat trién du lich;
bao vé moi truong va thién nhién; giai quyét tot van dé lao dong, viéc 1am va an
sinh xa hoi; bao dam qUOc phong, an ninh, trat tu, an toan xa hoi.

Phat trién du lich phai dat trong méi quan hé chat ché véi sy phat trién du
lich cac tinh khu vuc Bac Trung Bo, mién Trung - Tay Nguyén va cac trung tim
du lich I6n nhu thanh phé H6 Chi Minh, Ha Ngi... khu vuc ASEAN, hanh lang
kinh té Pong - Tay, nham tao nén nhitng san pham du lich dic thu, hap dan du
khach trong nudc va quéc té.

b) Muc tiéu

Muc tiéu xuyén sudt cta phat trién du lich trong nhiing thoi gian téi 1a
chat luong tang truong du lich, lay hiéu qua la thudc do chinh, thuc day tang
truong ty 1€ GRDP va ty 1€ lao dong du lich vao cac chi tiéu cua tinh.

Pén nam 2025, nganh Du lich buéc dau tré thanh nganh kinh té miii
nhon, thu hut dong dédo ngudi dan tham gia, tao dong luc tao dong luc thuc day
phat trién cac nganh, linh vyc Kinh té khéac; c6 tinh chuyén nghiép, c6 hé thdng
co s& Vat chat Ky thuat tuong dbi dong b, hién dai, thong minh; cé nhiing diém
dén thyc sy quy mo, méi, hap dan va dang cap, san pham du lich chat luong cao,
da dang, c6 thuong hi¢u, mang dam ban sic, dic trung riéng, canh tranh duoc
Vi cac diém dén khac trong nudc va trong khu vuc.
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Bén ndm 2030, du lich thyc su 1a nganh kinh t€ mili nhon, thuc day manh
me su phat trién Kinh té xa hoi cua ca tinh. Thira Thién Hu¢ thuc su 1a mét trong
nhitng trung tam du lich hang dau trong nudce va khu vuc Bong Nam A.

¢) Chi tiéu cu thé

Néu tinh hinh dich bénh Covid-19 dugc khdng ché trén toan cau, nganh
du lich phuc hoi va tang truong trd lai, ndm 2025, du lich Thura Thién Hué phém
dau thu hat khoang 6 triéu lugt khach du lich, trong d6 khach qudc té khoang 45
- 50%; tong thu tir du lich dat khoang 13.000 ty dong; GRDP nganh du lich
dong gop khoang 14% so vdi GRDP cua tinh (92.000 - 95.000 ty dong); thoi
gian luu tra binh quan dat trén 2 ngdy; suat chi tiéu binh quan dat 2,2 triéu dong/
luot khach. Lao dong trong nganh khoang 80.000 lao dong, chiém 13% cua tinh
(hon 600.000 lao dong).

DPén nam 2030, thu hat khoang 8 tri€u luot khach du lich, trong d6 khach
qudc té khoang 50 - 55%; tong thu tir du lich dat khoang 20.000 ty dong; GRDP
nganh du lich déng gép khoang 15% so voi GRDP cua tinh (120.000 - 150.000
ty dong); thoi gian luu trd binh quan dat trén 2,2 ngay; suét chi tiéu binh quan
dat trén 2,5 triéu déng/ lugt khach. Lao dong trong nganh du kién thu hat
100.000 lao dong, chiém gan 15% cua tinh (khoang 750.000 lao dong).

Pén nam 2025, sé khach san, khu nghi dudng du lich dat chuén 5 sao 1a
10 co so va nam 2030 con sb nay khoang 15 don vi, trong d6 s& c6 mot sd khach
san c6 thuong hi¢u quéc té. Cham nhat 1a vao nim 2025, khu du lich Lang Co6 -
Canh Duong s& 12 khu du lich quéc gia ddu tién cua tinh dugc cong nhin va nim
2030 s& c6 thém khu du lich quoc gia Thanh Tan. Ngoai ra, sé kéu goi dau tu
khoang mot hozc hai khu vui choi giai tri dang cip va quy mé trén dia ban tinh.

Ty 1é lao dong trong nganh du lich qua dao tao phan dau dén nim 2030
dat muac 90 - 95%.

2. Nhiém vy, giai phap

a) Tap trung xay dung, hoan thién va trién khai cac Nghi quyét, chién
luoc, quy hoach, ké hoach va quan 1y nha nudc vé phat trién du lich

Dénh gi4 tinh hinh thuc hién Nghi quyét 03-NQ/TU ngay 08/11/2016 cua
Tinh ay vé phat trién du lich, dich vu giai doan 2016-2020, tim nhin 2030. Dé
xuat xay dung Nghi quyét phat trién du lich giai doan 2021-2025, xem day 1a
buéc quan trong trong nhiém vu co cau lai nganh du lich cua tinh; hoan thién thé
ché, chinh sach nham dam bao tinh chuyén nghiép, co trong tam, trong diém
trong dinh huéng, dau tu, phat trién.

Xay dyng ké hoach trung han, ké hoach hang nidm dé trién khai thyc hién
Chuong trinh phat trién du lich, dich vu tinh Thira Thién Hué giai doan 2020-2025.

Xay dung va to chic thuc hién cac Chién luge va Quy hoach phét trién
du lich cua tinh; cac chuong trinh hanh dong, Nghi quyet Quyét dinh cua tinh
vé quy hoach va ké hoach phat trién du lich. Tap trung trién khai quy hoach tong
thé, phan khu cac khu, diém du lich c¢6 tiém nang, loi thé phat trién du lich trén
dia ban tinh.
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Nghién ctru dé xuat cac Dé an, chinh sach, co ché phat trién du lich trong
tinh hinh médi. Chu trong trién khai cac chinh sach vé ho trg phat trién du lich
cong dong, du lich homestay dé da dang hoa cac loai hinh san pham du lich.

b) P6i méi nhan thire, thay dbi tu duy vé phat trién du lich

Xéc dinh 18 du lich 1a nganh kinh té thuc thu, dem lai nhiéu viéc lam,
dong gop 16n vao GRDP, ngan sach cua Tinh va dem lai nhiéu nguon thu cho
cac thanh phan kinh té khac, cong dong tham gia hoat dong du lich.

Doi moi manh mé tu duy vé phat trién du lich theo quy luat kinh té thi
truong, can tap trung chi dao sat tir cip lanh dao tinh dén cac nganh, dja phuong,
doanh nghiép va cong ddng tirng nhiém vu, hoat dong lién quan phat trién du
lich. Tap trung xdy dung céc chinh sach dot phat trong phat trién du lich, trong
d6 wu tién cac chinh sach kéu goi dau tu phat trién co so ha ting, co sd vat chat
phat trién du lich.

Po6i mdi va nang cao nhan thuc cua nhitng ngudi hoat dong trén cac linh
vuc du lich (ttr khach san, Iir hanh, huéng dan, lam cac dich vu van chuyén, ban
hang, an udng, giai tri...) y thuc ty hao vé I16i ng xir ¢6 van hoa, thanh lich,
niém ng, than thién, van minh cta nguodi dan cb do, xay dung thanh dic trung
van héa cta nganh du lich Thira Thién Hué.

Néng cao nhan thic cia toan bo hé thdng chinh tri, x4 hoi vé phat trién du
lich gém ca lanh dao cac cdp, cac nganh, doanh nghiép va cong dong biang cac
viéc 1am, hanh dong cu thé vé van dé moi truong du lich (than thién véi khach
du lich), quang ba du lich (mdi ngudi dan 1a st gia trong quang ba du lich),...

Xay dyng chuyén trang, chuyén muc chuyén nghip trén cac website,
trang mang xa hoi, Cong thong tin dién tu,.. .nham tuyén truyén, phéd bién, nang
cao nhan thirc va kién thtic vé phat trién du lich trong xa hoi, phai xem du lich 1a
mot trong nhiing noi dung thudng xuyén, tap trung trong chuong trinh truyén
thong cua co quan thong tin dai chung.

c) Tap trung dau tu xay dung ha ting, co s¢ vat chat phat trién du lich, wu
tién ha tang phat trién du lich thong minh va bén viing

Tap trung ddy manh phat trién du lich théng minh dya trén nén tang so,
huong t6i thoi ky s6 trong quan 1y va phuc vu phat trién du lich véi két cau ha
tang, co so dit liéu viing chic va cac tng dung hoat dong xuyén subt va chuyén
nghiép. Uu tién phat trién ha tang phuc vu du lich thong minh, tap trung nguon
lyc dé chuyén doi s6 trong nganh du lich. Ap dung céc tién ich quan 1y thong
minh, lién thong dit li¢u; phat trién cac dy an du lich thong minh, trai nghi¢ém
thuc té 4o, du lich sd. Pay manh thuc hién vé dién ty va giao dich khong dung
tién mat. Trién khai dung tién do va st dung c6 hiéu qua co so ha tang cia Du
an “Xay dung thanh phd Hué van hoa va du lich thong minh” do Koika Viét
Nam tai trg. HO tro xay dung nén tang Viét Nam Travel Platform (VTP) cua tap
doan Thién Minh (TMG) dé trién khai ttng dung ¢ Thira Thién Hué.

Xay dung co ché, chinh sach vu dii va tao diéu kién thuan lgi cho cac nha
dau tu ¢ thuong hiéu, tiém luc dau tu vao linh vuc du lich; doc thac cac du an
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dang trién khai thuc hién va tiép tuc thu hut cac nha dau tu quy mé 16n, co uy
tin, dac biét cac nha dau tu hop tac véi cac tap doan cung cap dich vu du lich cé
thuong hiéu quoc t€ nhu Acor, Marriott, Hilton, InterContinental,. ..

Huy dong cac ngudn lyc va tap trung dau tu xay dung cac du an 16n cua
Trung uong trén dia ban tinh; cdc du an trong diém cua tinh, hoan thién ha tﬁng
phat trién du lich. Nang cap, mé rong Cang Chan May thanh cang bién du lich
qudc té; cac tuyén duong chién luoc cua tinh(duong ven bién, duong T Hitu -
san bay Phu Bai, cao tbc Cam Lo - La Son). Pau tu hoan thién ha tang giao
thong thanh phd Hué, két ndi ddng bo gitra thanh phd Hué dén cac ving trong
diém du lich quéc gia, diém du lich qudc gia, cac di tich, dén ving bién, dam
pha, ving phia Tay Thira Thién Hué va cac dia phuong trong tinh. Tiép tuc day
manh nhiém vu nang cap, chinh trang ha tang, khong gian canh quan db thi.

Néng cap, mo rong cac hang muc san bay Phu Bai, tang tan suat, dleu
chinh gio bay cac chuyen bay trong nuéc, mé méi mot sb duong bay qUOC té
dén Hué. Nang cao chat lugng, tang cuong tan suat tuyén xe bus di qua cac dlem
du lich trén dia ban thanh phd, phu can va cac ‘huyén. Chat luong cac doi xe ndi
hai trung tdm du lich trong diém Hué - Pa Néing. Kéu goi cac nha dau tu phat
trién cac mo hinh xe citytour, xe dién trén dia ban thanh pho Hué va phu can.

Chinh trang khong gian du lich toan dién hon. Tap trung quy hoach lai cac
vung dan cu, giai tdéa cac khu vuc xam 1an di tich; lam song lai khong gian sinh
hoat, khong gian van hoa cua o do, khong gian déc thu cua vung dam pha, ving
ven bién; tao ra cac san pham, cac dich vy, tao nQUOn thu cho nguodi dan va tang
gia tri kinh té ctia ving di san, viing dam pha ven bién.

d) Pa dang hoa va nang cao chat lugng cac san pham du lich cha luc, dic
thu mang ban sac Hué

Giai quyét tot bai toan giira bao ton va _phat trién, giita phat trién do thi va
glu’ gin canh quan thién nhién, moi truong séng xanh; ¢ cac giai phap dong bo
vé dau tu ha ting giao thong, ha tang do thi, dam bao hai hoa ve kién trac, canh
quan va moi trudng, nham tao diéu kién thuan loi phat trién vin hoa, du lich.

Nghién cuu, tap trung dau tu, kéu goi xa hdi hoa dé tao ra diém dén thuc
su quy md tir cac doanh nghiép dau dan c6 thuwong hiéu qudc té; vira tap trung
nang cao chat luong cac san pham hién co vira xay dung nhitng san pham méi,
san pham cét 16i, dang cap, chat luong cao, mang dam ban sac, canh tranh duoc
Véi cac diém dén khac trong nude va trong khu vuc gan véi van hoa Hué, con
nguoi Hué.

Phat trién du lich dua trén nén tang cac gid tri vin héa dic trung cua Thua
Thién Hué. Tap trung bao tén va phat huy cac gia tri di san van hoa gin véi xay
dung cac dich vu, san pham phuc vu phat trién du lich. Trong tdm 13 xay dung
cac san pham du lich mang thwong hiéu Hué, ning cao chét lugng loai hinh du
lich di san gin véi Quan thé di tich ¢b ¢6 Hué. Tap trung ngudn luc khoi phuc
toan bo cac cong trinh di tich chinh trong khu vuc Pai Noi (Hoang Thanh) va cac
cong trinh vin héa, khu phd c6 Gia Hoi - Cho Dinh, Bao Vinh; bao ton phé co, do
thi co, nha ruong, nha vuon, lang ¢d Phudce Tich; dau tu tu bd, ton tao cac di tich
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lich str, van hoa tiéu biéu tré thanh nhitng di san c6 chat luong cao phuc vu gido
duc truyen thong va phat trién kinh te du lich

Tiép tuc nang cao hiéu qua kinh té va tinh chuyén nghiép trong cac hoat
d6ng van hoa, nhit 1a cac ky Festival, phat huy loi thé cua thanh phd Festival,
cac loai hinh hoat dong Festival, xem cac ky Festival 1a san pham du lich cha
lyc ciia Thira Thién Hué, phai bién Festival Hué thanh mét thuong hiéu dé du
khach qudc té biét dén Hué. Ngoai ra, can phat huy tbi da cac 1& hoi van hoa
truyén théng nham phuc vu phat trién du lich, dac biét cac 1& hoi té dan Nam
Giao, X4 Téc, xdy dung cac san pham du lich nay dé dua vao khai thac thuong
xuyén, phuc vu du lich.

Tap trung phét trién cac san pham du lich dic sac mang loi thé canh tranh
cao va dic trung riéng, chi trong khai thac, phat trién cac loai hinh dich vu gan
v6i thuong hiéu “Hué - Kinh d6 am thuc” va “Hué - Kinh d6 4o dai Viét Nam”,
san pham méi va dic thu & khu vue Voi Ré, H6 Quyén va trén song Huong.

Thu hit cac nha dau tu xay dung cac khu du lich, d6 thi du lich cao cap
cung céc loai hinh dich vu dang cap cao ¢ ving bién, dam pha tao nén sy doi
dang va bd sung cho thanh phé di san Hué. Bong thoi, phat trién cac trung tim
mua sam cao cap, tuyén phd di bo ¢ thanh phd Hué; xay dung trung tam Hoi
nghi quéc té, khu vui choi giai tri.

Phat huy gia tri hap dan, da dang va dic trung vé vin hoa tdm linh dé két
hop phat trién du lich... nhim dap ung xu hudng trai nghiém su thanh tinh, binh
yén va an lanh.

Phat trién da dang gin véi nang cao chat luong cac loai hinh du lich chira
bénh cao cap, tham my gan nghi dudng, két hop vai y hoc €6 truyén gan vaéi viéc
mo rong khai thac va phat huy cay duoc liéu ¢ cac dia phuong trén dia ban tinh.

Chu trong hon nira phat trién‘IOe.}i hinh du lich hdi nghi, hoi thao (MICE)
dua trén thé manh cta dia phuong vé nén tang van hoéa, giao duc, y te.

Tiép tuc phat huy hon nira thé manh vé loai hinh, san pham du lich cong
d6ng va du lich sinh thai dwa vao cong déng gan véi khu vuc sudi thac, dam pha
va cac lang nghé truyén thong; phat trién du lich gan véi chudi gia tri san pham
néng nghiép, trién khai c6 hiéu qua cac mat hang luu niém, qua tang cia Hué,
cac san pham OCOP cua céc dia phuong phuc vu du lich.

Nghién cttu vé nép song con nguoi Hué, tiép tuc bao ton va phat huy gia
tri cac loai hinh ngh¢ thuat truyen théng Hué nhu Nha nhac, Ca Hué, Ca kich
Hué, Ao dai Hué, Am thuc HUe trang phuc truyén théng, dan ca, dan nhac, dan
vii ddng bao cac dan toc mién nui.

d) Tang cuong cong tac xlc tién quang ba du lich chuyén nghiép, hiéu
qua, thiet thuc

Tap trung quang ba du lich mang tam quy mo, chién luoc, ¢ sy lan toa
l6m, day manh truyén thong, quang ba dua trén hé thong du lich thong minh, céc
kénh quang ba c6 luong truy cap Ion, twong tac cao. Nang tan suat quang ba, tap
trung quang ba cac san pham dic trung, san pham moi. Hoan thién tat ca cac
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kénh truc tuyén cia Hé thong Visit Hue trén cac nén tang mang xa hoi 1on nhu
Facebook, Tiktok, Zalo, Instagram, Youtube...

Xay dung chién luge xtc tién quang ba du lich Thira Thién Hué trong tinh
hinh md&i, giai doan méi phu hop véi nhu cau, xu hudng, thi truong du lich. Xay
dung cac thuong hiu dlem dén cua Hué dé tuyén truyén, quang ba gin Voi
tuyén truyén, gisi thiéu vé hinh anh diém dén.

Nang tam, két ndi lir hanh dé khach dén Hué, tiép tuc day manh két ndi
cac hang It hanh I16n ¢ cac thi truong Ion, thi truong moi noi nhu Tp H6 Chi
Minh, Ha No6i, Pa Néng,... dé tiép tuc duy tri cac thi truong truyén thdng (Chéau
Au, Bic My, Nhat Ban,.. ) vura khai thac céc thi trudng méi, thi truong gan khu
vuc Asian, Bic A; co chién lugc va hinh thic quang ba riéng giéi thiéu diém
dén va co s& vat chat phuc vu cho ddi twong khach du lich tau bién. D6i méi
cach thirc t6 chuc, noi dung theo hudng chuyén nghiép, hién dai va day manh
ng dung cong nghé thong tin, trong d6 chu trong quang ba, xtc tién trén cac
trang thong tin dién tir, trang mang xa hoi dé khach du lich qudc té dé truy cap.
Nha nuéc tap trung nhidu hon cho ngudn luc quang ba diém dén, phat huy vai
tro tham gia quang ba hinh anh doanh nghiép, cac giao dich véi ddi tac vé mua
ban san pham, dich vu.

Tranh tha ngudn luc, cac chuong trinh xtc tién, quang ba va céc trang
mang quang ba cua Tong cuc Du lich, B6 Van héa, Thé thao va Du lich d¢ day
manh cong tac xuc tién quang ba du lich tinh.

Pau tu, nang cap Trung tim thong tin va hd tro du khach hoan chinh dé
dap ung nhu cau hd trg tot nhat cho du khach vé diém dén du lich tinh Thura
Thién Hué, bén canh d6 trung tim nay s& duoc trang bi cac hoat dong trinh dién,
gidi thiéu cac san pham nghé truyén thong cua dia phuong,... Ngoai ra, xem xét
dau tu xay dyng thém cac kios thong tin du lich dé hd trg du khach tai cac khu
vuc trong diém phat trién du lich.

Pay manh quang ba trén cac phuong tién thong tin truyén thong trong va
ngoai nuwdC; quang ba tryc quan tai khu vuc trung tdm nha ga, sén bay, trén
phuong tién giao thong cong cong... Thuong xuyén t6 chac hoi nghi, hoi thao,
dién dan chuyén dé vé xuc tién dau tu, quang ba du lich; tich cyc t6 chuc va
tham gia cac su kién du lich, van héa va thé thao lén trong va ngoai nudc; lién
két xay dung thuong hiéu va xuc tién quang ba diém dén tai cac thi truong du
lich ¢6 tiém ning trong nudc va nudc ngoai.

Thudng xuyén t6 chic cac doan doanh nghiép It hanh, doan bao chi trong
va ngoai nudc dén khao sat san pham du lich, quang ba diém dén nham thu hat
khach. Tang cuong chuong trinh kich cau du lich trong nam dé thu hat khach du
lich va gi6i thiéu quang ba diém dén cho du lich Thira Thién Hué.

Hop tac voi cac dbi tac, doanh nghiép nhu cic hing hang khong,
Traveloka, Thién Minh, Vietravel, Tik Tok, Zalo OA, cac kénh truyén hinh quoC

té nhu CNN... vé quang ba thuong hiéu va xtc tién quang ba du lich Hué dén
vai1 khach du lich trong va ngoai nudce giai doan 2021-2025.
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Nang cao nang lyc hoat dong cia Trung tdm Thong tin xuic tién du lich
véi su tham gia tich cuc cua Hiép hoi du lich va cic doanh nghiép; vu tién dau
tu tir ngudn ngan sach Nha nuée va huy dong cac ngudn luc xa hoi cho cong tac
xuc tién dau tu, quang ba du lich.

e) Tang cudng cong tac quan 1y nha nude dbi véi hoat dong du lich, dich
vy; hoan thién moi truong du lich va lién két, hop tac phat trién du lich

Tiép tuc quan triét va to chic thuc hién nghiém céc chi dao cua Thu tuéng
Chinh phu, B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich vé tang cuong hiéu luc quan ly
Nha nuéc, tap trung khic phuc yéu kém thuc day phat trién du lich; vé ting
cuong cong tac quan ly moi truong du lich, bao dam an ninh, an toan cho khach
du lich...; x4y dung mdi truong du lich vin minh, than thién; thuc hién tét Quy
ché phdi hop quan 1y hoat dong du lich trén dia ban; trién khai hiéu qua Bo Quy
tac ung Xt van minh du lich trén dia ban tinh...

Chu ddng thyc thi cac bién phap quan 1y tai nguyén du lich gan véi bao vé
moi trudng, tmg phé bién d6i khi hau tac dong dén du lich. Pho bién, huéng dan
cac van ban lién quan dé trién khai Luat Du lich d&én cac t6 chirc, doanh nghiép
va cong dong dan cu.

Hoan thién cong tac thﬁng ké du lich dé xac dinh 16 dong gop cua nganh
du lich trong co cau phat trién kinh té cua dia phuong d€ c6 nhitng giai phap,
dinh hudng phu hop nham thiuc day phat trién nganh du lich.

Nghién ctru hinh thanh Quy phat trién du lich dia phuong dé thuc day cac
hoat dong phat trien du lich, trong d6 cht trong vao ho trg xuac tién quang ba,
dao tao nguon nhan lyc va phat trién san pham du lich.

Tang cuong sy lanh dao cua Cép uy, su chi dao, diéu hanh cua céc cép
chinh quyén, su tham gia tich cuc cua doan thé va cac tang lép nhan dan trong
hoat dong du lich; kién toan by may t6 chirc, nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan ly
nha nudc vé du lich cap tinh, huyén; phat huy vai tro cua Ban Chi dao phat trién
du lich tinh va Hiép hoi Du lich tinh trong phat trién du lich. Phéi, két hop dong
bo cac nganh, cac cip trong quan 1y, khai thac gia tri tai nguyén phat trién du lich,

bam bao su thong nhat trong quy hoach va quan 1y quy hoach phat trién
du lich gan Vi quy hoach phat trlen kinh té - xa hoi; c6 cac giai phap dong bo
vé dau tu ha ting dam bao hai hoa vé Kién trac, canh quan va méi trudng.

Chu trong cong tac thuc day viéc cong nhan cac khu, diém du lich trén dia ban
tinh lam co s& cho viéc nang cao chat luong diém dén, dac biét sém dua khu du lich
quoc gia Lang C6 - Canh Duong tré thanh khu du lich quoc gia dau tién cua tinh.

Du lich 14 nganh c6 tinh lién ving, sy lién két 1a yéu to can thiét trong qua
trinh phét trién du lich. Pay manh hon nita co ché diéu phdi phat trién du lich
theo cac vung du lich dap tmg yéu cau lién két phat trién du lich, khong phan
biét ranh gi6i hanh chinh, dia 1y trong diém dén, phat trién du lich cia vung,
cum lién két. Chu trong cong tac phdi hop, lién két giira cac - nganh, cac cap, cac
dia phuong, ving mién, cac to chirc trong va ngoai nude. Day manh lién két V0’|
cac trung tam du lich 16n cua ca nude va cac trung tdm du lich khu vuec mién
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Trung, con duong di san mién Trung va két ndi voi Tuyén hanh lang kinh té
Pong - Tay; cac dia phuong trong vung kinh té trong diém Mién Trung véi
Thanh phd H6 Chi Minh va Ha Noi béng cac chuong trinh lién két “Ba dia
phuong mot diém dén (Thira Thién Hué - Da Ning - Quang Nam)”; két ndi voi
cac diém dén Quang Tri, Quang Binh. X4y dung phat trién san pham du lich dic
sic, dic thu, c6 loi thé canh tranh trén co so sdp Xép phat trién theo huong hiéu
qua, bén viing tao ra kha néng canh tranh cao. M6 rong hop tac lién két véi cac
nudc trong khoi ASEAN, Trung QUOC Phap, Nhat Ban, Han Qudc... Xay dung cac
chuong trinh “Ba qudc gia mot diém dén” voi Lao, Thai Lan trén tuyén Hanh lang
kinh t& Pong - Tay. Tiép tuc ddy manh céc thi truong khach c6 miic chi tiéu cao,
thi truong trong diém...

g) Tiép tuc nang cao chat lugng phat trién ngudn nhan luc du lich

Ra soat, co cau lai ngudn nhan luc du lich ¢am bao sé luong, chat lugng
phuc vu tai cic doanh nghiép du lich trong bdi canh tac dong cua dich bénh
Covid-19. Xay dung chinh sach, giai phap cu thé hd tro cic doanh nghiép du
lich vé cong tac dao tao méi, dao tao lai cac k¥ nang, nghiép vu chuyén mén dé
cac doanh nghiép sém van hanh tré lai binh thuong.

Chu trong hinh thanh d61 ngti luc lugng thuyét minh vién, huéng dan vién
du lich nguoi dia phuong; dao tao cac ky nang can thiét cho nguoi dan tham gia
hoat dong du lich cong dong, nghiép doan xich 16, taxi, tiéu thuong,..

Tao diéu kién dé cac truong dai hoc, cao dang trén dia ban tinh lién két
Véi cac truong dao tao chuyén nganh du lich to chirc cac 16p dao tao can bd
quan 1y va nhan vién phuc vu chuyén nganh du lich ¢6 chat lugng cao.

B6 sung bién ché dé hoan chinh bd may va ting cudng cong tac dao tao
can bo quan ly Nha nudc vé van hoa, du lich cap tinh, huyén; boi dudng nang
cao trinh d9, nang lyc quan ly, chuyén mon nghiép vu va ngoai ngir cho doi ngi
can bg, cong churc, vién chirc nganh du lich.

Hinh thanh Hoc vién Du lich Hué, nang chét luong hoat dong chuyén
nghiép cua cac to chac hiép hoi du lich va khach san, cac cau lac bd I hanh,
CLB hudng dan vién du lich,...

h) Xay dung va hoan thién co ché chinh sach phat trién du lich

Tap trung nghién ctru xay dung co ché, chinh sach dic thu, wu dai dé thu
hut cac nha dau tu ¢o6 uy tin, thuong hiéu lon ca trong nuwdc va quoc te.

Nghién ciru xay dung co ché, phuong 4n dé huy dong, xa hoi hoa trong
viéc dau tu cong, nhat 1a dau tu ha tang du lich.

Xay dung va trién khai co ché, chinh sach thu hut lao dong, nhat 1a lao
dong chat lugng cao trong nganh du lich.

Pay manh, huéng dan chinh sach h tro doanh nghiép vira va nho. Nghién
ctru chinh sach ho trg doanh nghiép, nguoi lao dong trong nganh du lich do anh
hudng cuda thién tai, dich bénh cé anh hudéng I6n dén hoat dong du lich.
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M6t s6 chinh sach hd tro phat trién du lich cong dong, du lich sinh thai
gan vai cong dong, du lich nghé va lang nghé truyén thong, du lich nong nghiép,
nong thon.

Xay dung co ché lién két 5 rang va hiéu qua dé thiic day quan 1y va khai
thac hoat dong du lich mang tinh bén viing.

Co co phé vé tai chinh dé trién khai cac chién dich quang ba trén cac nén
tang truc tuyen, mang xa hoi.

3. Kinh phi thuc hién

a) Nguén ngan sach nha nudc (ca TW va dia phuong): khoang 35.000 -
45.000 ty dong

- Giai doan 2021 - 2025: khoang hon 15.000 ty d¢6ng; Trong d6, vén dau
tu phat trién co lién quan dén du lich khoang gan 15.000 ty dong (theo Nghj
quyét sé6 84/NQ-HDPND ngay 28/8/2020 ciia HPND tinh); von su nghiép phat
trién du lich khoang 75 ty dong.

- Giai doan 2025 - 2030: khoang hon 20.000 - 30.000 ty d(‘A)ng‘; Trong do,
du kien von dau tu phat trién co lién quan den du lich khoang gan 20.000 -
30.000 ty d@ong; von su nghiép du lich khoang 100 - 150 ty dong.

b) NQUOn kinh phi ngoai ngan sach du kién 2021 - 2030 (bao gom cac du
an chuyén tlep va du 4n dé xuat m¢i): khoang 120.000 ty dong (trong d6 khoang
77.000 ty dong cho cac du an d’e Xuat mai theo Cong vén s6 4174/SKHDT-
XTDT ngay 21/12/2020 cua S¢ Ké hoach va Pau tu vé tong hop danh muc cac du
an dau tu).

4. T6 chirc thuc hién

a) S¢ Du lich:

Chu tri phéi, hop Véi cac so, nganh, dia phuong t6 chic trién khai thuc
hién D€ én. Don doc, kiém tra, danh gid, dinh ky hang ndm bao cdo UBND tinh
viéc thuc hién Bé an.

b) S& Ké hoach va Pau tu:

_Can d6i phan bo von dau tu cong dam b:élO thuc hién co cau lai ngudn Vélj
va dau tu cho céc linh vyc uu tién, tap trung dau tu phat trien du lich; Uu tién bd
tri von ngén sach nha nudéc ho tro phat trien ha tang du lich; xtic tien quang ba
va phat trién nguon nhan lyc du lich. Nghién ctru xay dung Co ché, chinh sach
thu hut cac nha dau tu ¢6 uy tin, thuong hiéu I6n ca trong nudce va quoc te. Thuc
day, kéu goi va theo doi trien khai hiéu qua cac du an dau tu phat trien du lich
ngoai ngan sach.

c) S& Tai chinh:

Cén d6i phan bo nguon kinh phi chi dau tu phat trién di manh, phu hop
vo1 yéu cau thuc t€ phat trién du lich tinh nha, ddm bao yéu cau nganh kinh té
miii nhon.

d) S& Van hoa va Thé thao:
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Phéi hop cac dia phuong déu tu nang cao chat lugng cac 1& hoi truyén
théng déc trung cua dia phuong, trién khai cac hoat dong I hoi, cac giai thé thao
mang tam quéc gia va qudc té. Phol hop chinh trang, néng cao chét luong khong
gian van hoa ngh¢ thuat tai mot sé6 khu vuc trung tim dé phuc vu hoat dong du
lich va cong dong.

d) S¢ Tai nguyén va Moi truong:

~ Chu tri, phéi hop Vvéi cac nganh tham muu UBND tinh ban hanh Quy ché
phoi hop trong cong tac quan ly nha nudc V€ bao vé moi truong trén dia ban
tinh; Kip thoi giai quyet va dé xuat UBND tinh giai quyet cac kho khan vudng
mac trong dén bu, giai phong mat bang, giao dat cho nha dau tu dé¢ xay dung cac
du an du lich trén dia ban tinh.

e) S6 Cong Thuong:

Phéi hop véi cac nganh lién quan va chinh guyén dia phuong tham muu
xay dung va tévcht'rc thuc hién cac chuong trinh, d€ an khuyén khich va tao diéu
Kién cho cac t0 chirc, ca nhan dau tu san xuat, kinh doanh cac san pham hang
luu ni€m, hang hoa dac trung cua tinh phuc vu du lich.

g) Cuc Quan ly thi truong:

Phéi hop Vvéi cac sd, ban, nganh c6 lién quan ting cuong cong tc quan ly
thi truong, Xt 1y nghiém, kip thoi cac hanh vi gian 1an, khong niém yét gia va
ban cao hon gia da niém yét, nang gia bat hop 1y, ép gia; kiém tra cic co s& ban

hang luu niém, qua tang ban hang gia, hang kem chat lugng, hang khong bao
dam an toan thuc pham.

h) S Thong tin va Truyén thong:

Pay manh cong tac tuyén truyén, pho bién, nang cao nhan thuc va kién
thic vé du lich trong xa hoi. Xy dung céc kénh thong tin, chuyén myc du lich.
Doi méi hinh thirc, phuong thirc quang ba du lich trén cac kénh truyén thong.

1) S6 Xay dung:

Tham muu UBND tinh nham nang cao hi¢u qua quan ly kién trac canh
quan, huéng dan dia phuong trong cong tac 14p, thdm dinh va quan ly quy hoach
c6 lién quan dén du lich theo dung quy dinh cta phap luat.

K) S& Giao thong van tai:

Long ghép cac nhiém vy, ké hoach phat trién céc linh vuc ha ting nham
hoan thién két cau ha ting va chat luong dich vu duong bd, dudong khong, duong
sat, duong thuy noi dia, duong bién phuc vu khach du lich; Tang cuong két ndi

hang khong, phat trién cac duong bay thang téi cac thi trudng muc tiéu cua du
lich tinh nha.

I) S& Noi vu:

Phéi hop voi So Lao dong Thuong binh va X& hoi xay dung co ché thu hut
lao dong, nhat 1a lao dong chat lugng cao trong nganh du lich.

m) Cong an tinh:
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Pho bién, quén triét, thuc hién cac chu truong, chinh sach cua Pang, phap
luat cia Nha nudc, van ban chi dao, quan 1y, di¢u hanh ctia B Cong an va Tinh
uy, Uy ban nhan dan tinh c6 li€én quan dén cong tac bao v¢ an ninh, trat tu linh
vuc du lich.

Trién khai cac ké hoach dam bao an ninh; phat dong phong trao toan dan
bdo v&€ An ninh T6 quoc tai cadc co quan, don vi quan ly nha nudc vé du lich va
cac to chirc, ca nhan tham gia hoat dong, kinh doanh du lich.

Chu tri, tham muu UBND tinh trién khai ké hoach thuc hién Chi thi sb
10/CT-TTg, ngay 31/3/2021 cua Thu tudéng Chinh phu vé cong tac bao v¢ an
ninh qudc gia, trat ty, an toan xa hoi trong linh vuc du lich trong tinh hinh mai.

n) Uy ban nhan dan cac huyén, thi xa, thanh phé Hué:

Tang cuong quan ly diém dén, ting cudng cong tac quan Iy moi truong du
lich, dam bao an ninh an toan cho khach du lich; tao méi truong thuan lgi cho
doanh nghiép va cong dong phat trién du lich; day manh keét noi, phat trién cac
chuoi gia tri san pham du lich.

0) Hiép hoi Du lich:

Tao moi truong va co ché dé co thé lién két mot cach chat ché, dong thuan
cta cac doanh nghiép du lich dam bao tinh chuyén nghiép trong kinh doanh du
lich, hiéu qua loi ich cua doanh nghiép va loi ich chung cua nganh. Tuyén truyén,
van dong nang cao nhan thirc vé than thién, bao vé méi truong, cach quang ba
hinh anh qué huong, dat nudc va cach lam du lich cua cong dong dan cur.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Pi¢u 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan déan tinh, Giam doc Sé Du lich,
Thu truong cac So, ban, nganh, Chu tich ij ban nhan dan cac huyén, thi xa,
thanh phé Hué va céc co quan, don vi lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét
dinh nay./.

ﬁﬁ’ :g;gn; TM. UY BAN NHAN DAN
- u Dicu I, kg

- B0 Vin hoa, Thé thao va Du lich; KT. CHU TICH

- TT. Tinh ty, TT. HDND tinh; PHO CHU TICH

- UBND tinh: CT, cac PCT;

- Céc S, ban, nganh cap tinh;

- Cuc Thué tinh, Céng an tinh;

- Hiép hoi Doanh nghiép tinh;

- Hi¢p hoi Du lich tinh;

- Trung tdm Bao ton Di tich C6 d6 Hué;
- UBND céc huyén, thi xa, thanh ph;
-Cong TIDT tinb; Nguyén Thanh Binh
- Pai PTTH tinh, Bao Thira Thién Hug;

- VPUBND tinh: CVP, cac PCVP;

- Luu: VT, DL.
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